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SAMOSTATNY REKLAMACNI TECHNIK

Mate zkuSenosti s fizenim reklamacniho procesu a hledate praci, kde Vase odbornost a zodpovédnost maji skutecnou
vahu? Jste disledny s vysokou mirou orientace na detail? Do naseho tymu hledame kolegu/kolegyni na pozici
samostatného reklamacniho technika.

Co bude Vasi naplni prace?

» Zajistovani fizeni zakaznickych a dodavatelskych reklamaci.

» Definovani ndpravnych opatfeni vyplyvajicich z jednotlivych neshod a vyhodnoceni jejich efektivity.
%» Spolupréce pfi rozborech naklad( na reklamace.

Co od Vas ocekavame?
» Vzdélani: SS vzdélani.
» Praxe v oboru: Alespofi 3 roky zkuSenosti s fizenim reklamacniho procesu.
» Jazykové dovednosti: Anglicky jazyk minimalné na Grovni B2.
» Vlastnosti: Rozhodovaci schopnosti a pfevzeti odpovédnosti, analytické a systémové mysleni, odolnost viici stresu,
samostatnost a iniciativu, komunikacni a vyjedndvaci schopnosti.
» Schopnosti: Prosazovat systémovy pristup ke kvalité, samostatné komunikovat a fesit konfliktni situace se zakazniky a dodavateli.
» Vyhodou: Znalost internich nebo dodavatelskych auditl a metod feseni problémd (8D, 5 Why, Ishikawa, FMEA, SPC).

Co Vidm miZeme nabidnout?

y Zdzemi a stabilitu: Praci v perspektivni spolecnosti s dlouhou historii a GspéSnou budoucnosti.

» Mzda: Odpovidajici mzdu podle Vasich zkuSenosti.

» Prostredi: Prace v ¢istém a modernim prostfedi.

» Pracovni doba: Jednosménny provoz.

» Benefity: Prispévek na stravovani, Pluxee pasy, 25 dni dovolené, zvyhodnény mobilni tarif i pro rodinné pfislusniky,
pispévek na penzijni pojisténi.
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Misto vykonu prace: Kunovice

Termin nastupu: ihned nebo dle dohody

Zajemci o uvedenou pozici zaSlete strukturovany Zivotopis na email: personalni@let.cz

Tel.: +420 770 338 505
Aircraft Industries, a.s., Na Zéhonech 1177, PSC 686 04 Kunovice




